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INTRODUCCION

Desde la constitucion del Gabinete de Crisis de EMACSA, a raiz de la identificacion del
brote de COVID-19, este ha actuado en todo maomento teniendo presente los dos objetivos
marcados por |a Direccion de la Empresa v el Comité de Empresa el pasado 12 de marzo,
que son;

Garantizar |la salud v seguridad de las personas trabajadoras.
Garantizar |a prestacién de un servicio gue es esencial.

Todas las actuaciones y decisiones adoptadas en el Gabinete han tenido presente el fiel
cumplimienta de ambos objetivos.

Tanto el Presidente como la direccion de la Empresa, estan poniendo todos los medios
econdmicos v materiales, al alcance del Gabinete de Crisis sin escatimar esfuerzos para
garantizar los mismos.

El presente Frotocolo describe las diferentes etapas o fases que, desde el Gabinete con la
colaboracion de los responsables de las diferentes actividades de |a empresa, se han
disefiado hasta alcanzar la normalidad organizativa.

Este es un documento vivo y todo el contenido del mismo podra sufrir modificaciones o
aclaraciones a criteric del Gabinete de Crisis, por adaptacion a la norma o las
circunstancias sobrevenidas en cada momento.

Todas las actuaciones v decisiones se tomaran bajo los principios de prudencia v
responsabilidad v en todas ellas se pretende garantizar la seguridad de las personas
frabajadoras, v proteger su salud v evitar contagios, por todo ello es necesario y
fundamental prever un escenario de reincorporacion escalonado a los puestos de trabajo
de manera presencial.

El presente documento tiene por objeto servir de marco general gue garantice
homogeneidad en las distintas areas de la empresa a la hora de establecer medidas de
caracter preventivo, para evitar los riesgos del COVID-19 en el momento de
reincorporacion a los centros de trabajo, sin perjuicio de las especificidades de cada
actividad.

La reincorporacion del personal a sus centros de trabajo habrd de producirse de manera
gradual y progresiva. Pero en todo momento se debera proteger al personal gue se
considera esencial para garantizar el servicio, por tanto el transito en las instalaciones de
operaciones estard acotado para garantizar el objetivo.
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Se tiene en cuenta en |a programacion 1a proteccion del colective de personal sensible a
criterioc de la LUBS de EMACSA, hasta que la autoridad sanitaria lo determine, al igual, gue
en la medida de o posible, también se tendran en cuenta |as necesidades de conciliacion

del personal.

Asimismo, hasta que se pueda llegar a una situacion de normalidad, dentro del nuevo
contexto, es necesario mantener v adoptar medidas de flexibilizacion horaria, gue podran
referirsetanto a las haras de entrada ¥ a 1as haras de salida, para evitar aglomeraciones en
horas punta. Estas circunstancias estaran en paralelo al mantenimiento de |la modalidad del

teletrabajo

DEFINICION DE ACTIVIDADES

E?;;EE.JS E ACTIVIDAD PERSOMNAS ﬁELIg Ig:gsléﬁlg]fl_lﬁ.L
Turno Potables 19 =l
Responsables Potables 2 MO
Administracion 1 MO
WILLA AZLUIL Control Calidad G =
Oficina Técnica Ing. y Mto. B MO
Mantenimiento 14 =l
Gestion de Sistemas / Prevencion 3 MO
Guadanufo Produccion Potables 1 |
Turno EDAR 16 =l
Deshidratacion'Cogeneracion G =l
Bombeos y Elevaciones 1 =l
EDAR Mantenimiento 14 =l
Responsables EDAR 3 MO
Administracion 1 MO
Control Calidad 3 =l
Administrativos Recepcion Avisos b =l
Responsables Distribucion 5 MO
Capataces 3 =l
Lectores T MO
C.0. Bl Granadal | A&uwx. Técnicos 2 MO
saneamiento/Fuentes 12 =l
Abastecimiento 11 MO
Turno de Averias 16 |
Almacén 2 MO
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Comercial 25 MO
Oficina Técnica 15 MO
UBS 2 |
Infarmatica 12 =l
Plateros Administracion de Personal 7 MO
Contabilidad T NO
Control de Gestion 3 MO
Compras / Gontratacion Plblica 4 MO
Direccion 5 MO

MEDIDAS PREVENTIVAS.

En el ambito de seguridad v salud laboral es necesario recordar |las medidas generales
contempladas en el Plan de Contingencias v en todas las indicaciones y recomendaciones
formuladas parla UBS. Destacando principalmente:

Si alguna persona presenta sintomatologia (tos, fiebre, dificultad al respirar, etc.) gue
pudiera estar asociada con el COVID-19 no debe acudir al trabajo v contactara con
la UBS.

Higiene de manos frecuente (preferentemente lavado con agua y jabon o soluciones
alcohdlicas en su defecta).

Evitar tocarse los ojos, |a narizy 1a boca, va gue 1as manos facilitan |a transmision de
la enfermedad.

Yentilar las estancias de trabajo diariamente. Al menos tantas veces como turnos
existan.

Llevar siempre mascarilla puesta en lugares comunes v en los puestos donde no se
pueda guardar la distancia de seguridad.

Al toser o estornudar, taparse la boca v nariz con un panuelo de papel o en su
defecto con el codo.

Distanciamienta social de 2 metros entre persaonas.

Respetar los flujos de circulacion de personas establecidos en los diferentes
FProtocolos de actividad del Flan de Contingencias.
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referente a la utilizacion de elementos comparidos limpiar siempre antes v

después de usarlos.

En el manejo de pomos de puertas, pulsadores de pared, ascensores, etc. utilizar la

mano

MO dominante.

DOTACION Y UTILIZACION DE MATERIAL DE SEGURIDAD COVID-19

La dotacion de material de seguridad por COVID19 estandar prevista es:

Individual para todo el personal gue trabaje de forma presencial sera:

o

Mascarillas, en base a los criterios de reparto que establezca el Gabinete de
Crisis en cada momento, se dotard a todo el personal.

Gel hidroalcoholico, se dotara a todas las personas con un bote individual.

Liguido desinfectante y pafiuelos para limpieza de elementos gue puedan ser
compartidos (coches, teclados, moviles, llaves, sillones, etc.)

Pantallas de proteccion para el personal de oficios y de trabajo en calle.

Colectiva para todo el personal gue trabaje de forma presencial sera:

o

Gabinete de Crisis para seguimiento y gestién laboral ante el COVID-19 - versién 1

Test para todo el personal. (Siempre gue tengamos disponibilidad v la
autoridad lo permita).

Sisternas de control de temperatura corporal.
Pantallas de metacrilato en las mesas de atencion comercial.

Pantallas de separacion de puestos en las mesas de trabajo que no puedan
guardar los dos metros de separacion.

Refuerzo de limpieza en edificios, vestuarios ¥ Zonas comunes.
Desinfeccion de vehiculos.

Higienizacion de zonas comunes de transito, acerados, aparcamientos, ete..
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Criterios v habitos:

La utilizacion de mascarilla sera obligatoria en los lugares comunes (pasillos,
fotocopiadoras, aseos, en la calle, etc.)

En los trayectos de ida v vuelta al trabajo, se recomienda llevar la mascarilla puesta
si no podemos garantizar 1a distancia de seguridad entre personas (2 metros).

Los ascensores de todos los centros de trabajo solo podran ser ocupados por una
persana, tanto para la bajada como para la subida.

En el transito por escaleras, ademas de intentar mantenerla distancia indicada entre
personas, el mismo debera hacerse siempre por la derecha, evitando el contacto
estrecho.

Se deberan respetar los flujos de transito gue se disefiaran en cada centro de
trabajo, de manera gue podamos garantizar la inexistencia de contacto estrecho
entre personas.

Desde la ETAPA 0 hasta la ETAPA 3 no se deberd registrar fichadas de
entrada/salida.

A partir de la ETAPA 4, se reanuda el registro de presencia de entradafsalida del
trabajo. A |a hora de registrar la fichada, debera guardarse la distancia de seguridad
entre personas. Se fichara Unicamente con tarjeta de proximidad (sin tocar teclado).
Si alguien la extravia, lo pondra en conocimiento de RRHH para su reposicion. Sino
se dispone de tarjeta por perdida u olvide, no fichara de forma manual remitiendo un
mail a RRHH.

Deberemaos venir provistos del desayuno, v comao regla general este lo realizaremos
cada persona en su puesto de trabajo, donde esto no se pueda cumplir se indicara
como llevarlo a efecto.

- Las reuniones estaran limitadas en ndmero de personas v sala de celebracion de las
mismas, en base a los protocolos de cada centro de trabajo que contempla el Flan
de Contingencias de EMACSA v que se mantendra actualizado en todo momento.

Los vestuarios, duchas v comedores, deberan ser utilizados en base a los protocolos
establecidos en cada instalacion.
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Como criterio general debera procederse a la ventilacion natural de las instalaciones,

abriendo ventanas v puertas.

DEFINICION DE ETAPAS DESESCALADA DEL CONFINAMIENTO

La definicion de ETAPAS de este Protocolo, no tienen por gué ser coincidentes ni en
fechas ni en condiciones con las gue pueda aprobar en cada momento la Autoridad o
Administracion competente.

ETAPA 0. Trabajo esencial para garantizar la prestacion del servicio pero
salvaguardando v reservando a todo el personal.

ETAFA 1. Lo estipulado en la ETAFPA 0 con actividades complementarias que
permitan ir asumiendo mas actividades con las garantias de seguridad v salud frente
a Covid-19.

ETAFA 2: Lo estipulado en la ETAFA 1, deberemos tener de forma presencial
personal en todas las areas de la empresa, se retoma la atencion al cliente
presencial, con el protocolo establecido.

ETARPA 3: Lo estipulado en la ETAPA 2, se restituve el calendario de permisos v
vacaciones del persanal, se recupera la actividad total en todos los centros de
trabajo del drea de operaciones.

ETARA 4: Se recobra |la actividad normal de la empresa, con las medidas necesarios
para garantizar la seguridad v la salud ante el COVID19

DESCRIPCION DE LA PLANIFICACION POR ACTIVIDAD

CEMTRO DE
TRABAJO

ACTIVIDAD

PLAMIFICACION

WILLA ASLIL

Turno Potables

Este personal que esta en una actividad critica
mantendra el actual Protocolo establecido hastala
ETAPA 4 que retorneala actividad nomal,
mientras tanto dentro del objetivo marcado este
colectivo debera sequir especialmente protegido de

las exposiciones a contagios.

Gabinete de Crisis para seguimiento y gestién laboral ante el COVID-19 - versién 1
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Este personal que se encuentra en Teletrabajo,
alternaran la presencia en las instalaciones a partir
de laETAPA 1, retomando la actividad normal en la
ETAPA 4.

Este personal que se encuentra en Teletrabajo, se
Administracion incorporard de forma presencial en las instalaciones
a partirdela ETAPA 2

El personal que estd en esta actividad criticaira
incorporandose de forma paulatina hasta recobrar
el nivel de actividad necesaria para cumplir con
nuestros procedimientos y conla normativa vigents.

Este personal que se encuentra en Teletrabajo,
alternaran la presencia en las instalaciones a partir
de laETAPA 1, retomando la actividad normal en la
ETAPA 4.

El personal que esta en esta actividad criticaira
incorporandose de forma paulatina hasta recobrar
Mantenimiento el nivel de actividad necesaria para cumplir con
nuestros procedimientos v con el trabajo preventivo
previsto.

Este personal que se encuentra en Teletrabajo, se
incorporarda de forma presencial en las instalaciones
a partirde la ETAPA 2

Este personal que esta en una actividad critica
mantendra el actual Protocolo establecido, debera
seguir especialmente protegido de las exposiciones
a contagios.

Este personal que esta en una actividad critica
mantendra el actual Protocolo establecido hastala
ETAPA 4 queretorneala actividad nomal,
mientras tanto dentro del objstive marcado este
colectivo debera seguir especialmente protegidode
las exposiciones a contagios.

Este personal que esta en una actividad critica
mantendri el actual Protocolo establecido hasta la
ETAPA 4 queretorneala actividad nomal,
mientras tanto dentro del objetive marcado este
colectivo deberd seguir especialmente protegidode
las exposicionss a contagios.

Este personal que esta en una actividad esencial
mantendra el actual Protocolo establecido, debera
seguir especialmente protegido de las exposiciones
a contagios.

Este personal que se encuentra en Teletrabajo,
alternaran |la presencia en las instalaciones a partir
de laETAPA 1, retomando la actividad normal en la
ETAPA 4.

Responsables Potables

Control Calidad

Oficina Técnica Ing. y Mto.

Gestion de Sistemas /
Prevencion

Guadanuno Produccion Potables

Turno EDAR

Deshidratacion/Cogeneracion
EDAR

Bombeos y Elevaciones

Responsables EDAR

Gabinets de Crisis COL 19 EMACSA - varsio -7
babpinete o Lnsis CUVIL-13 ERNALSA - version 1 U3 S LR -
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Mantenimiento

El personal que esta en esta actividad criticaira
incorporandose deforma paulatina hasta recobrar
el nivel de actividad necesaria para cumplir con
nuestros procedimientos y con el trabajo preventivo
previsto.

Administracion

Este personal que se encuentra en Teletrabajo, se
incorporara deforma presencial en las instalaciones
a partirde la ETAPA 2

Control Calidad

El personal que esta en esta actividad critica ira
incorporandose deforma paulatina hasta recobrar
el nivel de actividad necesaria para cumplir con
nuestros procedimientos y conla normativa vigente.

C.O.H
Granadal

Administrativos Recepcion
Avisos

Este personal que esta en una actividad esencial
mantendra el actual Protocolo establecido hasta la
ETAPA 4, que retorneala actividad nomnal,
mientras tanto dentro del objetivo marcado este
colectivo debera seguir especialmente protegidode
las exposiciones a contagios.

Responsables Distribucion

Este personal que se encuentra en Teletrabajo,
dlternaran la presencia en las instalaciones a partir
de laETAPA 1, retomando la actividad normal en la
ETAPA 4.

Este personal que esta en una actividad esencial

Ll mantendra el actual Protocolo establecido.
Este personal que se encuentra en Teletrabajo, se
incorporara deforma presencial en las instalaciones
Lectores a partirdela ETAPA 1, retomando la actividadde

calle sin realizar nada que lleve implicito contacto
con personas o entrada a viviendas.

A, Técnicos

Este personal que se encuentra en Teletrabajo,
altermaran la presencia en las instalaciones a partir
de laETAPA 1, retomando la actividad normal en la
ETAPA 4,

Saneamiento/Fuentes

Este personal que esta en una actividad esencial
mantendra el actual Protocolo establecido, debera
sequir especialmente protegido de las exposiciones
a contagios. Iratomando paulatinamente en cada
fase a partir del ETAPA 1 la planificacion habitual
de actividad.

Abastecimiento

Este personal que se encuentra en Teletrabajo, se
incorporara deforma presencial en las instalaciones
a partirdela ETAPA 1, retomando la actividadde
calle sin realizar nada que lleve implicito contacto
Ccon personas o entrada a viviendas.

Gabinete de Crisis para seguimiento y gestién laboral ante el COVID-19 - versién 1
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Turno de Averias

Este personal que esta en una actividad esencial
mantendra el actual Protocolo establecido hastala
ETAPA 4, que retorneala actividad nomal,
mientras tanto dentro del objetive marcado este
colectivo debera sequir especialmente protegido de
las exposiciones a contagios.

Este personal retomard a la actividad habitual a

Plateros

Almacen partir dela ETAPA 1.
Este personal que se encuentra en Teletrabajo,
retomara la actividad de atenciontelefonica desde
Plateros a partirdela ETAPA 1, manteniendo la
Comercial atencion de'Web, Whatstpp v Portal del Cliente en

la modalidad de Teletrabajo. Retomando |a
actividad de atencion presencial LIMITADA a partir
delaETAPA 2. A partirdela ETAPA 4
retornaremos ala nueva normalidad.

Oficina Técnica

El personal que esta en esta actividad ird
incorporandose deforma paulatina hasta recobrar
el nivel de actividadnormal.

Este personal que esta en una actividad esencial

UBS actuara de forma presencial a partir dela ETAPA 1.
El personal que esta en esta actividad esencial ird
incorporandose deforma paulatina hasta recobrar

Infarmatica el nivel de actividad presencialnomal en la Etapa

4. Este colectivo deberd seguir especialments
protegido delas exposicionss a contagios.

Administracion de Personal

Contabilidad

Control de Gestion

Compras /Contratacion
Plblica

Direccian

Este personal que se encuentra en Teletrabajo,
alternaran la presencia en las instalaciones a partir
delaETAPA 1, retomando la actividad normal en la
ETARPA 4.

Gabinete de Crisis para seguimiento y gestién laboral ante el COVID-19 - versién 1
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ANEXOS POR INSTALACIONES Y ACTIVIDADES:

VILLA AZUL Y GUADANUNO

Se recomienda gue dentro de cada etapa se actie de forma progresiva v rotando en las
intervenciones por todas las personas disponibles en cada actividad, teniendo presente las
limitaciones de la UBS v las necesidades de conciliacion del personal.

Los responsables deberan tener en cuenta que todas las incorporaciones se efectuaran
cumpliendo con las medidas de seguridad implantadas y deberan contar con el visto bueno
de la UBS para la reanudacion de la actividad presencial.

PRODUCCION POTABLES

o TURNO EXPLOTACION Y GUADANUNO.

o Etapas 0, 1, 2 v 3. Seguird el nivel de trabajo planteado en el Plan de
Contingencias, al tratarse de un colectivo esencial.

o Etapa 4. Se reanuda la nueva normalidad.

o RESPONSABLES Y ADMINISTRACION.
o Etapas 0, 1 y 2. Seguirda potencidndose preferentemente el teletrabajo,
requiriéndose a ftravés del responsable el trabajo presencial por razones

organizativas.

o Etapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en la
Central.

o FEtapa 4. Se reanuda la nueva normalidad.

INGENIERIA Y MANTENIMIENTO

P ——

Gabinete de Crisis VID-19
Jabinete g Lnslis wJVIiL-123

m
i
3
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o PERSONAL OPERATIVO EN POTABLES

o Etapas 0, 1, 2 ¥y 3. Seguird el nivel de trabajo planteado en el Plan de
Contingencias, al tratarse de un colectiva esencial.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.
o RESPONSABLES Y PERSONAL DE OFICINA TECNICA DE INGENIERIA

o Etapas 0, 1 y 2. Seguira potencidandose preferentemente el teletrabajo,
requiriéndose a través del responsable el trabajo presencial por razones

organizativas.

o Etapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en la
Central.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

CONTROL CALIDAD

o PERSONAL ETAP

o FEtapas 0, 1, 2 ¥ 3. Seguird el nivel de trabajo planteado en el Plan de
Contingencias, al tratarse de un colectiva esencial.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

SUBAREA DE RRHH

o GESTION DE SISTEMAS — PREVENCION

o Etapas 0, 1 y 2. Seguira potencidndose preferentemente el teletrabajo,
requiriéndose a través del responsable el trabajo presencial por razones
arganizativas.

o Etapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial.

o FEtapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

Gahinets de Crsis COVID-19 ER A - warcian i -0y 70 -1
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Las distintas zonas de transito v estacionamiento en la ETAP son las siguientes:

« Jona espera control entradassalida:
Cuoincide con los carriles derechos (guedando libre el carril izquierdo) de los viales
(exterior e interior) de acceso a la puerta habitual de entradafsalida a la ETAP (junto a
caseta de vigilante). El vial exterior se encuentra junto al vallado perimetral de la
ETAF coincidente con la calle Escultor Pedro de Paz. El vial interior coincide con los
carriles de salida desde el parking de la ETAP.

En el caso de desplazarse el actual reloj de fichadas de la Central Il a la entrada de la
ETAF (zona caseta vigilante), v para evitar aglomeraciones, el personal que se
desplace en vehiculos se mantendrd en su interior hasta que le llegue su turno de
fichada. El resto mantendra una distancia superior o igual a 2 metros para acceder al
reloj. Asimismo, se deberan organizar |as entradas y salidas de forma escalonada,
aprovechando la flexibilidad horaria para evitar esperas innecesarias.

« Jona de carga’descarga de materiales gran tamano:
Corresponde a la zona de almaceén (zona norte). El acceso a dicha zona se realizara
desde la puerta habitual de entrada a la ETAF por el vial perimetral ceste-norte de la
Flanta (parte posterior del parking), siendo la salida por el mismo vial en sentido
inverso.

« Jona de carga descarga de reaclivos:
Son las zonas destinadas para la cargafdescarga de gases de Laboratorio,
Coagulante, Permanganato, Reactives zona taller (cloro, amoniaco, sosa, clorito,
hipoclorito, sal). El estacionamiento esta limitado a los tiempos de carga v descarga
habituales de |a zona en cuestion.

Se mantendran las distancias de seguridad entre los operadores v los transportistas.
Es obligatorio el uso de mascarillas, guantes v pantallas faciales para las labores de
descarga de mercancias con los transportistas, quienes deberan, al menos, utilizar
mascarilla buconasal v guantes. Las zonas de descarga guedaran acotadas por las
cintas retractiles instaladas en los viales. Clueda prohibido traspasar esas lineas con
vehiculos o a pie a aquellas personas no autorizadas para las descargas.

« Fona de estacionamiento usos servicios EMACSA:
Son las 20 unidades individuales de estacionamiento habilitadas localizadas en
lugares estratégicos de la ETAP. Su uso esta destinado a las necesidades puntuales
de ubicacion de un vehiculo en dicha zona por razones del servicio, debiéndose en la
gituacion actual limitarse adn mas si cabe su uso, a razones justificadas. Se
encuentran sefalizadas horizontalmente en el pavimento en color amarillo mediante
rectangulo y aspa interior.
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« Fona prohibicion aparcar o bloguear:
Con el fin de evitar blogueos en los accesos de entrada-salida de la ETAP, esta
prohibido estacionar en la zona exterior del recinto de 1a Flanta, como también, en los
carriles de entrada v salida al parking habitual de la ETAP, ademas de cualquier zona
no habilitada por razén justificada.

« Fona de parking vehiculos EMACSA/privados:
La zona de parking habitual son los aparcamientos situados junto al edificio del
Laboratorio. Salvo necesidad justificada, todos los vehiculos gue accedan a la ETAP
deben estacionar en dicha zona.

« Fona controf de remperatura. Descargas peqguefia pagueteria;
Es la zona de la caseta del vigilante. En dicha zona se realizard el control de
temperatura antes del acceso a la ETAP, asimismo se recibiran los paguetes de
pequefio tamano.

Se debe evitar un exceso de manipulacion de la paqueteria recibida, deshaciéndose
de los embalajes inmediatamente v debera usarse guantes de nitrilo para evitar el
contacto directo.

« Jona de flujo peatonal:
Son las zonas de fransito comdn para acceder a los diferentes lugares de parking,
vestuarios vy trabajo. En los viales o acerados que permitan un desplazamiento con
una separacion superior o igual 3 2 metros entre personas no se tomaran medidas
especiales, en el resto de casos se dara prioridad de paso a la persona en transito, no
iniciando el paso la seqgunda persona hasta que no pase la primera. En los viales con
doble acerado el flujo de personas se realizara en el mismo sentido que los vehiculos.

« Jonas no especificadas:
El estacionamiento debe limitarse a necesidades puntuales de trabajo, con
delimitacion de la zona en cuestion mediante balizamiento adecuado.
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EDAR LA GOLONDRINA - BOMBEOS

Se recomienda gue dentro de cada etapa se actlie de forma progresiva v rotando en las
intervenciones portodas las personas disponibles en cada actividad, teniendo presente las
limitaciones de la UBS v las necesidades de conciliacion del personal.

Los responsables deberan tener en cuenta que todas las incorporaciones se efectuaran
cumpliendo con las medidas de seguridad implantadas v deberan contar con el visto bueno
de la UBS para la reanudacion de la actividad presencial.

DEPURACION

o TURNO EXPLOTACION, DESHIDRATACION/COGENERACION Y BOMBEOS.

o Etapas 0, 1, 2 v 3. Seguird el nivel de trabajo planteado en el Plan de
Contingencias, al tratarse de un colectivo esencial.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

o RESPONSABLES Y ADMINISTRACION.
o Etapas 0, 1 y 2. Seguira potenciandose preferentemente el teletrabajo,
requiriéendose a traves del responsable el frabajo presencial por razones

arganizativas.

o Etapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en la
Central.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

INGENIERIA Y MANTENIMIENTO

o PERSONAL OPERATIVO EN DEPURACION

o Etapas 0, 1, 2 ¥y 3. Seguird el nivel de trabajo planteado en el Plan de
Contingencias, al tratarse de un colectivo esencial.
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o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

CONTROL CALIDAD

o PERSONAL EDAR

o Etapas 0, 1, 2 y 3. Seguird el nivel de trabajo planteado en el Plan de
Contingencias, al tratarse de un colectivo esencial.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

ACCESIBILIDAD

La EDAR tiene una superficie lo suficientermente amplia, con viales muy anchos que
garantiza la circulacion del personal v vehiculos respetando las distancias de seguridad, va
existe una sefalizacion de trafico con direcciones obligatorias para los vehiculos (en todo
caso se recordard la obligacion de respetar 1a sefializacion). El personal de explotacion v
mantenimiento tienen gue tener acceso a todos los edificios e instalaciones de la planta, la
frecuencia la marca la importancia de la instalacion en el proceso o las averias e
importancia de las mismas. Se ha minimizado |a presencia de vehiculos, los turnos tienen
orden de nousar los mismos en condiciones narmales ¥ 5i es necesario para alguna tarea
concreta con un solo operario. Respecto al personal de fuera estan restringidas |as
entradas a las minimas posibles. El personal de oficios se dirigird directamente a la
instalacion objeto de |a visita sin abandonarla misma, al término de |a operacion se dirigira
ala salida y se procederd a |3 limpieza del area utilizada.

Respecto a los edificios comunes (cantraly personal)tienen las puertas abiertas para evitar
contactos, a la sala de control solo accede el personal de turno para evitar contactos.
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En la EDAR no se puede comer en toda la instalacion salvo en los edificios de personal y
control, 1a instalacion esta sometida a riesgos biologicos. Con la carga de personal que hay
se puede sequir utilizando el comedor siempre y cuando no coincidan en el mismo mas de
seis personas, se respeta la distancia minima entre personas (dos metros), el escalamiento
ala hora de desayunar garantiza que pueda ser esta la solucion mas segura y correcta.

. Zona de espera de control de entrada/salida
. Zona de control de Temperatura
° Zona de mayor flujo peatonal.
. Zona de parking de vehiculos privados
B Zona de parking de vehiculos EMACSA
. Zona descarga de reactivos
. Zona de descarga de grandes mercancias.
. Zona de descarga de material de almaceén
. Zona de aparcamiento de contratas y personal ajeno a EMACSA
Gabinete de Crisis COVID-19 EMACSA - version 1 09/05/2020-17
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CENTRO OPERATIVO EL GRANADAL

Se recomienda que dentro de cada etapa se actie de forma progresiva y rotando en las
intervenciones por todas [as personas disponibles en cada actividad, teniendo presente 1as
limitaciones de la UBS v las necesidades de conciliacion del personal.

Los responsables deberdn tener en cuenta que todas las incorporaciones se efectuaran
cumpliendo con las medidas de seguridad implantadas y deberan contar con el visto bueno
de la UBS para la reanudacion de |a actividad presencial.

DISTRIBUCION

« RESPONSABLES Y PERSONAL TECNICO.

o Etapas 0, 1 y 2. Seguirda potenciandose preferentemente el teletrabajo,
requiriendose a ftravés del responsable el trabajo presencial por razones
arganizativas.

o FEtapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en el
Centro Operativo.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

» TURNO AVERIAS Y RECEPCION DE AVISOS.

o Etapas 0, 1, 2 v 3. Seguird el nivel de trabajo planteado en el Plan de
Contingencias, al tratarse de un colectivo esencial.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

+ LECTURA DE CONTADORES.

o FEtapas 0, 1y 2 Seguira potenciandose preferentemente el teletrabajo, requiriendose
a través del responsable el trabajo presencial por razones organizativas. Si bien a
partir de la Etapa 1 se ira retomando de forma paulatina la actividad de calle para
lecturas v verificaciones sinrealizar nada gue lleve implicito contacto con personas o

T e
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entrada a viviendas. Se evitara el trabajo presencial en el edificio del Centro
Crperativo Granadal.

o Etapa 3. Se mantiene como la etapa anterior, pero realizando ademas el
mantenimiento o instalacion de telelectura en baterias. Trabajo ocasional en el
Centro operativo Granadal

o Etapa 4. Se reanuda la nueva normalidad.

« SANEAMIENTO/FUENTES.
o Etapas 0, 1, 2 v 3 Continua |a planificacion de trabajo contemplada en el Plan de
Contingencias. Si bien a partir de 1a Etapa 1 se ird aumentando de forma paulatina la

actividad sin llegar a la plena actividad.

o Etapa 4. Se reanuda la nueva normalidad.

« ABASTECIMIENTO.

- Etapas 0,1y 2 Incorporacion paulatina retomando |a actividad de calle (suministros,
cortes de canalizaciones, revision de elementos, deteccion de fugas...) sin realizar
actividades no esenciales que lleven implicito contacto con personas o entrada a
viviendas.

o FEtapa 3. Se mantiene como la etapa anterior, retomando |3 renovacion de
contadores accesibles desde via publica.

o Etapa 4. Se reanuda la nueva normalidad.

SUBAREA DE COMPRAS

« ALMACEN

o Etapas 0y 1. Seqguira la atencion parcial del Almacén.

Gabinets de Crisis VID-19 EMAACSA - warcian 1 i i Y 70 -19
aah ETE L= L L-13 C - Ve rslid 4 3 S - 13

Gabinete de Crisis para seguimiento y gestién laboral ante el COVID-19 - versién 1 10/05/2020 - 90



EMACSADY

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS DE CORDOBA, SA.

EMACSAD

Version 09 de mayo de 2020 actualizada

o FEtapa 2 y 3. Se refuerza la atencion de Almacén con una nueva persona de
Distribucion para dar atencion durante 1a jornada laboral normal de EMACSA.

o Etapa 4. Se reanuda la nueva normalidad.

ACCESIBILIDAD
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PLATEROS

Se recomienda gue dentro de cada etapa se actle de forma progresiva v rotando en las
intervenciones por todas las personas disponibles en cada actividad, teniendo presente las
limitaciones de la UBS y las necesidades de conciliacion del personal.

Los responsables deberan tener en cuenta gue todas |as incorporaciones se efectuaran
cumpliendo con las medidas de seguridad implantadas vy deberdn contar con el visto bueno
de la UBS para |la reanudacion de 1a actividad presencial.

COMERCIAL:

o Etapa 0. Sera la va establecida inicialmente de trabajo en casa prioritariamente.
o Etapa 1. Sera la va establecida para esta Etapa de trabajo en casa prioritariamente.

o FEtapa 2. Se reanuda la actividad de atencion telefonica en Plateros vy el trabajo
presencial, el resto en teletrabajo.

Se incorporan los Administrativos de Servicio de 1a Subarea.

o Etapa 3. Se amplia la actividad de atencion comercial v el resto de actividades de
Comercial preferentemente de forma presencial, el resto en teletrabajo.

Se incorpora el responsable.

o FEtapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

OFICINA TECNICA

o Etapas 0, 1 y 2. Sequira potenciandose preferentemente el teletrabajo,
reguiriendose a través del responsable el trabajo presencial por razones
organizativas.

o Etapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en
Flateros.

o FEtapa 4. 5Se reanuda la nueva normalidad.
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INFORMATICA:

o Etapas 0, 1 y 2. Seguirda potenciandose preferentemente el teletrabajo,
requiriéendose a través del responsable el trabajo presencial por razones
arganizativas.

o Etapa 3. Seguira compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en
Flateros.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

SUBAREA DE COMPRAS

« RESPONSABELE Y PERSONAL ADMINISTRATIVO

o Etapas 0,1y 2. Seguird potenciandose preferentemente el teletrabajo,
requiriéendose através delresponsable el trabajo presencial por razones
organizativas.

o Etapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en
Flateros.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

CONTABILIDAD

o Etapas 0, 1 y 2. Seguirda potencidndose preferentemente el teletrabajo,
requiriéendose a través del responsable el trabajo presencial por razones
organizativas.

o FEtapa 3. Seguird compatibilizidndose el teletrabajo con trabajo presencial en
Flateros.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.
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CONTROL DE GESTION

o FEtapas 0, 1 y 2. Seguirda potenciandose preferentemente el teletrabajo,

requiriendose a través del responsable el trabajo presencial

arganizativas.

por razones

o Etapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en

Flateros.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

SUBAREA DE RRHH

« Responsable, Administracion de Personal y UBS.

o Etapas 0, 1 y 2. Seguira potenciandose preferentemente el teletrabajo,

reguiriendose a fravés del responsable el trabajo presencial

arganizativas.

por razones

o FEtapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en

Flateros.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.

DIRECCION

o Etapas 0, 1 y 2. Seguira potencidandose preferentemente el teletrabajo,

requiriendose a través del responsable el trabajo presencial

organizativas.

por razones

o Etapa 3. Seguird compatibilizandose el teletrabajo con trabajo presencial en

Flateros.

o Etapa 4. 5e reanuda la nueva normalidad.
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ANEXO 39 MEDIDAS ADICIONALES ACORDADAS POR EL
GABINETE DE CRISIS (10/05/2020)

» Se aprueba el Protocolo de Desescalada de EMACSA, es un documento vivo
y todo el contenido del mismo podra sufrir modificaciones o aclaraciones a
criterio del Gabinete de Crisis, por adaptacion a la norma o las circunstancias
sobrevenidas en cada momento.

» Se acuerda establecer la ETAPA 1 en EMACSA a partir del dia 11 de mayo
de 2020.

“Trabajo esencial para gqgarantizar la prestacion del servicio pero
salvaquardando y reservando a todo el personal. Retomando de forma
progresiva determinadas actividades, con las garantias de sequridad y
salud.”

Las diferentes ETAPAS que contempla el Protocolo de desescalada las ira
anunciando el GC con antelacion suficiente para su aplicacion y las mismas
no tienen por qué coincidir con las Fases establecidas por el Gobierno.
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